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TURYSTYCZNA Turystycznej

PROTOKOL Z POSIEDZENIA
Zarzagdu FORUM INFORMACII TURYSTYCZNEI (FIT) - POT

Termin i miejsce: 28-29.11.2022 w Sandomierzu (hotel Maty Rzym)

Organizator : Polska Organizacja Turystyczna

Uczestnicy :
v' Krzysztof Steiman — Wicedyrektor DM POT

v" Marcin Patach, Dyrektor Tarnowskiego Centrum Informacji, Przewodniczacy
Zarzadu FIT

Joanna Liberadzka-Duras, Dyrektor Zamojskiego Centrum Informacji Turystycznej
i Historycznej, Wiceprzewodniczgca Zarzadu FIT;

Liliana Topolnicka-Waszczuk — Departament Marketingu POT, sekretarz Zarzadu FIT
Piotr Koniczewski, Lokalna Organizacja Turystyczna , Kociewie”, Cztonek Zarzadu FIT;
Robert Nieroda, Dyrektor Zwigzku Gmin Jurajskich, Cztonek Zarzadu FIT

Mariola Pienkowska, Kierownik Informacji Turystycznej SBT, Cztonek Zarzadu FIT
Marcin Dabrowski, Kierownik LOITIK, Cztonek Zarzadu FIT
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Temat przewodni posiedzenia: omowienie wspotpracy FIT-POT w 2022 r. oraz podsumowanie
dziatalnosci Zarzadu FIT kadencji 2019-2022.

KLUCZOWE TEMATY:
1. Otwarcie obrad — prowadzenie: Przewodniczgcy Zarzadu FIT
2. Prezentacja nt. Planéw dziatarh marketingowych POT na 2023 .
3. Omowienie formuty gtosowania do nowego Zarzadu FIT
4. Plan dziatania FIT-POT na lata 2023-2024 w aspekcie informacji turystyczne;j -

dyskusja
5. Sprawy rézne i m.in. wyniki E-Certyfikacji PSIT, E-Konkurs Na Najlepsze CIT

Plan Tematem spotkania byto przedstawienie Planu dziatan promocyjnych POT na 2023 r.

Omawiano aktualng sytuacje statusu uzytkowanych infokioskéw i zestawdédw contact
centres, przekazanych do uzytkowania przez POT dla centrow i punktow informacji
turystycznej, ROT-6w i zarzgdcéw informacji turystycznej w regionach. Przewodniczgcy
Zarzadu FIT stwierdzit, ze jest to kluczowa kwestia do przedstawienia na WZC FIT w dniu
29.11.2022 r. i poprosit o przedstawienie zatozen rozwigzania zakonczenia tej kwestii ze
strony POT. Wicedyrektor DM DRK Pan Krzysztof Steiman poinformowat obecnych, iz POT
po dwoch konsultacjach z prawnikami, POT dysponuje wypracowanym wzorcem umowy
POT dla regionalnych organizacji turystycznych i zostang do korica 2022 r. zawarte aneksy
umow na zwroty sprzetu, czy rozwigzania umow zawartych w latach 2013-2016. Zapewnit
takze, ze
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na WZC FIT Wiceprezes POT Pan Marcin Rézycki poinformuje uczestnikdéw o decyzjach
kierownictwa POT w sprawie infokioskow, tak aby w ciggu pot roku wszelkie zobowigzania
stron zostaty sfinalizowane i rozliczone, co do sposobu zwrotu, czy odkupienia sprzetu z
POT.

Drugy kwestig jest pochylenie sie nad tematem dla nowego Zarzadu FIT, aby znalei¢
stosowny sposdéb na zweryfikowanie rynku krajowego pod wzgledem ustalenia liczby
istniejgcych punktéw informacji turystycznej, bez certyfikacji PSIT. Pozwoli to na
wypracowanie stanowiska, czy zmniejszajaca sie co dwa lata liczba certyfikowanych
punktow informacji turystycznej wynika ze zmian podazy i popytu rynku na ustugi
informacji turystycznej lub tez sg one licznie przebranzowione na tgczenie ustug np. dom
kultury i informacja turystyczna, czy dziatalno$¢ ta jest gtéwnie finansowana przez
samorzad lokalny i mniej optacalna po COVID-19.

Cztonkowie Zarzadu FIT oraz gtéwnie Pan Piotr Konczewski — cztonek kapituty ds.
drogowych znakow turystycznych przy POT poruszyli catoroczng wspétprace w ramach prac
zespotu roboczego ds. drogowych znakéw turystycznych przy POT na FORUM GDDKIA
nt. aktualizacji przepiséw dot. rozporzqdzenia MI w sprawie szczegétowych warunkéw
technicznych dla znakdw i sygnatdw drogowych oraz urzqdzen bezpieczeristwa ruchu drogowego i
warunkow ich umieszczania na drogach. Udato sie wypracowac kilka aspektéw we wspdtpracy z
GDDKIA do ww. dokumentu w zakresie:

v’ znakdw turystyczne MUSZA zostaé oddane branzy i odpowiednim kapitutom znakéw
drogowych

v w propozycjach legislacyjnych znalazly sie te zmiany co do odlegtosci umieszczania znakéw
turystycznych, zmiany jesli chodzi o ilosci atrakcji na znakach E22c ("dwie budki") a takze
nowe propozycje znakéw obiektow UNESCO i Pomnikéw Historii

v pojawitly sie tez nowe propozycje znakdw dotyczacych turystyki kamperowej

Z poczatkiem grudnia 2022 r. GDDKIA planuje przekazaé¢ dokumentacje do Ministerstwa
Infrastruktury, a dalej projekt rozporzadzenia zostanie podjety analizie prawnika resortu
celem rozpatrzenia propozycji zmian do wdrozenia aktualnego dokumentu.

W czasie dyskusji przedstawiciele Zarzadu FIT poruszyli uwage, iz sprzedaz w punktach
informacji turystycznej wzbudza watpliwosci, czy i w jakiej formie ma by¢é prowadzona.
Uzgodniono, Ze jest to zalezne wytgcznie od zarzadcy obiektu informac;ji turystycznej oraz
zakresu dziatalnosci. Realizacja ustug informacji turystycznej wynika z rejestru w PKD o
numerze PKD 79.90.B powinna stanowi¢ dominante tego typu funkcji, zas dziatalnos$¢
komercyjna tj. sprzedaz biletéw, posrednictwo, sprzedaz towardw, art. spozywczych nie
powinny stanowi¢ gtéwnej formy ustug wzgledem klienta-turysty. POT i Zarzad FIT moga
wyfacznie zaproponowac rekomendacje, bez obligatoryjnych wymogow. Tego typu zasieg
funkcjonujacej dziatalnosci okreslajg zarzadcy jednostek samorzadu terytorialnego.
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Pan Marcin Dgbrowski w imieniu Pani dyrektor LROT Doroty Lachowskiej zaproponowat
wspotorganizacje z POT Jubileuszu 60-lecia FOT w 2023 roku w Lublinie podczas
dorocznego WZC FIT w 2023 r. Szczegdtowe rozmowy w tym zakresie bedg prowadzone z
poczatkiem 2023 r. na spotkaniu POT-nowy Zarzad FIT.

W dalszej czesci obrad przewodniczacy Zarzadu FIT Pan Marcin Patach oméwit wszystkie
podejmowane inicjatywy z POT w ramach kadencji 2019-2022 (zatacznik 1 stanowi
prezentacja).

Na zakonczenie wynikta konkluzja ze spotkania, ze informacje turystyczne dostrzegaja
marginalne traktowanie w dziataniach strategicznych POT. Wiceprzewodniczgca Zarzadu
FIT Pani Joanna Liberadzka-Duras zdecydowanie stwierdzita, iz rolg nowego Zarzadu FIT
bedzie stymulowanie i inspirowanie we wspotpracy z POT dziatan promocyjnych na rzecz
rozwoju i budowania PSIT.

Sporzadzita:
Liliana Topolnicka-Waszczuk- Sekretarz Zarzadu FIT = e

Zatwierdzit:

Marcin Patach-Przewodniczacy Zarzadu FIT = s snsssnssnesnns

Warszawa, 29.11.2022 r.

Nr. koresp. przych. do POT 981/2022 z dn. 22.12.2022

Zataczniki:

1. Prezentacja Zarzad FIT-POT ze spotkania.



